
 

 

 

Systeeminen 
toimintamalli 

Systeeminen työskentely on asiakasta kunnioittavaa ja sen lähtökohtana 
ovat asiakkaan kokemukset. Tiimityöskentelyn ja tiiviin asiakastyön avulla 
pyrimme asiakkaan ja perheen tilanteen syvällisempään yhteiseen 
ymmärtämiseen, ja sitä kautta vaikuttavampaan sosiaalityöhön. 

Tavoitteenamme on, että asiakas mahdollisuuksien mukaan osallistuu 
tiimikokoukseen, ja joka tapauksessa asiakkaan asian käsittelyyn tiimissä 
pyydämme aina asiakkaan luvan. Asiakas voi halutessaan välittää myös 
oman kysymyksensä tiimille, jos ei itse pääse osallistumaan. 

Valtakunnallinen systeeminen toimintamalli toi systeemisen ja 
perheterapeuttisen ajattelutavan myös Kaarinan perhe- ja 
sosiaalipalveluihin. Sen myötä hyödynnämme entistä paremmin 
työntekijöittemme monialaista osaamista asiakkaittemme eduksi. 

Systeemisessä tiimissä käymme moniammatillista, avointa ja arvostavaa 
keskustelua huomioiden kaikkien perheenjäsenten tarpeet ja kokemukset. 
Asiakkaan voimavarat tehdään näkyviksi ja ratkaisuja etsitään yhdessä. 
Yhteisen keskustelun pohjalta teemme suunnitelmaa jatkotyöskentelystä. 


